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ESF VAHENDITEST RAHASTATAVA TAISKASVANUTE TAIENDUSKOOLITUSE
OPPEKAVA

1. Uldandmed

Oppeasutus: Valgamaa Kutsedppekeskus

Oppekava nimetus: Puhastusteenindaja kutseeksamiks valmistamine
(venekeelsetel kursustel nii

eesti kui vene keeles):

Oppekavariihm: (tiiendus- Koduteenindus

koolituse standardi jérgi)

Oppekeel: Eesti keel

2. Koolituse sihtgrupp ja opiviljundid

Sihtriihm ja selle kirjeldus ning dppe alustamise nduded. Ara mdrkida milliste erialaoskuste,
haridustaseme voi vanusegrupi inimestele koolitus on moeldud ning milline on optimaalne
grupi suurus; dra tuua kas ja millised on nouded opingute alustamiseks.

Koolitus on suunatud:

o Erialase tasemehariduseta tdiskasvanutele ja keskhariduseta tdiskasvanutele, kes
soovivad sooritada puhastusteenindaja kutseeksami ja omandada t66ks vajalikud
praktilised oskused.

e Aegunud oskustega tiiskasvanutele, kes soovivad tdiendada oma teadmisi
keskkonnasaistlikest toovotetest, biotsiidide kasutamisest ja jadtmekéitlusest, et
parandada oma konkurentsivoimet todturul.

Vanusegrupp:

o Tdiiskasvanud Oppijad alates 18. eluaastast, kes on huvitatud todalaste oskuste

arendamisest puhastusteeninduse valdkonnas.
Oppe alustamise nduded:

o Eelnev tookogemus ei ole vajalik, kuid kasuks tuleb varasem kokkupuude

puhastustoodega.
Optimaalne grupi suurus:
e 10 dppijat.

Opiviljundid. Opiviljundid kirjeldatakse kompetentsidena, mis tipsustavad, millised
teadmised, oskused ja hoiakud peab oppija omandama oppeprotsessi lopuks.

Koolituse l&binu:

1. Oskab rakendada erinevaid puhastustoovotteid ja -meetodeid, kasutades sobivaid
puhastustarvikuid ja -aineid vastavalt tddolukorrale ja materjalidele.

2. Tunneb ja kasutab keskkonnasééstlikke puhastusvahendeid ja rakendab sédéstvaid
toovotteid, mis toetavad jatkusuutlikku tarbimist.

3. Oskab kasutada biotsiide ohutult ja teadlikult, jargides tervise- ja
keskkonnakaitsendudeid.

4. Maistab jadtmekaitluse pdhimotteid ja oskab rakendada keskkonnasaistlikke
lahendusi jddtmete sorteerimisel ja késitlemisel.

5. Tunneb todohutuse ja tervisekaitse ndudeid, oskab kasutada isikukaitsevahendeid ja
hooldada toovahendeid.




* ¥ %
* * :ﬁbg
ot Daj pry HARIDUS- JA
* gk - iy TEADUSMINISTEERIUM

Euroopa Liit Eesti
Euroopa Sotsiaalfond tuleviku heaks

Opiviljundite seos kutsestandardi voi tasemedppe dppekavaga. 7uua dra vastay
kutsestandard ning numbriline viide konkreetsetele kompetentsidele, mida saavutatakse.

Koolituse opivéljundid toetavad Puhastusteenindaja, tase 3 ja 4 kutsestandardi kompetentside
saavutamist. Allpool on toodud vastavus konkreetsete padevuste ja dpiviljundite vahel.

1. Oskab rakendada erinevaid puhastustoovotteid ja -meetodeid, kasutades sobivaid
puhastustarvikuid ja -aineid vastavalt tédolukorrale ja materjalidele
Seos kutsestandardi kompetentsiga:
o B.2.1. Puhastusteenindaja todiilesanded ja to6votted: Tunneb erinevaid
puhastustehnikaid ja toovotteid, kasutades sobivaid toovahendeid ja meetodeid
sOltuvalt pinna tiilibist ja mustusest.

2. Tunneb ja kasutab keskkonnasééstlikke puhastusvahendeid ja rakendab sédéstvaid
toovotteid, mis toetavad jatkusuutlikku tarbimist
Seos kutsestandardi kompetentsiga:
o B.2.2. Keskkonnahoid ja sdistlikkus puhastustoddes: Oskab valida ja kasutada
keskkonnasdbralikke puhastusvahendeid ning rakendada sédastlikke t66votteid,
vihendades keskkonnamoju ja jargides sdéstlikkuse pohimotteid.

3. Oskab kasutada biotsiide ohutult ja teadlikult, jargides tervise- ja
keskkonnakaitsenoudeid
Seos kutsestandardi kompetentsiga:

o B.2.3. Biotsiidide ja puhastusvahendite ohutu kasutamine: Tunneb biotsiidide
ja keemiliste puhastusvahendite kasutamise ohutuspdhimatteid, jargides
tervise ja keskkonna kaitsendudeid. Oskab lugeda ja jargida ohutuskaarte
(SDS).

4. Moistab jadtmekaitluse pohimotteid ja oskab rakendada keskkonnasaistlikke
lahendusi jddtmete sorteerimisel ja késitlemisel
Seos kutsestandardi kompetentsiga:
o B.2.4. Jadtmekaitlus ja keskkonnanduete jargimine: Oskab korraldada ja
teostada jddtmete sorteerimist, kogumist ja kéitlemist, jargides seadusandlikke
ndudeid ja keskkonnahoiu pohimdtteid.

5. Tunneb todohutuse ja tervisekaitse ndudeid, oskab kasutada isikukaitsevahendeid ja
hooldada toovahendeid
Seos kutsestandardi kompetentsiga:
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o B.2.5. Té6ohutus ja isikukaitsevahendite kasutamine: Oskab rakendada
tooohutuse podhimotteid puhastustodde tegemisel ning kasutada ja hooldada
isikukaitsevahendeid vastavalt kehtivatele nduetele.

Need opiviljundid toetavad Puhastusteenindaja, tase 3 ja 4 kutsestandardi padevusi, mis
keskenduvad puhastustehnikate, ohutusnduete, jadtmekaitluse ja biotsiidide kasutamise
oskuste arendamisele. Koolitus annab dppijatele vajalikud teadmised ja praktilised oskused,
mis on vajalikud kutseeksami edukaks sooritamiseks ja puhastusteeninduse valdkonnas
tootamiseks.

PShjendus. Tuua pohjendus koolituse sihtriihma ja opivdljundite valiku osas.

Sihtriihmaks on valitud erialase tasemehariduseta tiiskasvanud, keskhariduseta tdiskasvanud
ja aegunud oskustega todtajad, kes soovivad omandada kaasaegseid puhastust6o oskusi ja
sooritada puhastusteenindaja kutseeksami. OSKA t66jou- ja oskuste vajaduse uuringud on
rohutanud, et t66jouturul on suurenenud ndudlus just puhastusteenindajate jirele, kellel on
oskused keskkonnasééstlike puhastusmeetodite, biotsiidide teadliku kasutamise ja
jaatmekditluse alal. See koolitus pakub praktilist ja teoreetilist ettevalmistust, mis vastab
kaasaegsetele tooandjate ootustele.

Opiviljundid on valitud selleks, et toetada puhastusteenindajaid, kes vajavad tooalase
konkurentsivdime tdstmiseks praktilisi oskusi ja teadmisi. Uheks prioriteediks on
keskkonnasaistlikkuse ja ohutuse pohimdtete rakendamine, kuna tdnapédeval on tdstuses
oluline kasutada puhastusvahendeid ja to6votteid, mis vihendavad keskkonnakahjusid ja
tagavad té0ohutuse. Lisaks on puhastusteenindajatele vajalik biotsiidide ja keemiliste
puhastusvahendite teadlik kasutamine, kuna valdkonnas té6tamisel tuleb sageli tegeleda
tervise- ja keskkonnaohutuse tagamisega.

Koolituse kaudu omandatakse teadmised ja oskused, mis on vajalikud puhastusteenindaja
kutseeksami sooritamiseks, mis omakorda suurendab to6turul vajalike oskustega
spetsialistide hulka. Samuti vastavad dpivéljundid Puhastusteenindaja, tase 3 ja 4
kutsestandardi nduetele, andes Oppijatele tugeva aluse nii teoreetiliste kui ka praktiliste
ilesannete tditmiseks.

3. Koolituse maht

Koolituse kogumaht akadeemilistes tundides: 60
Kontaktoppe maht akadeemilistes tundides:

sh auditoorse t00 maht akadeemilistes tundides: 24
(6pe loengu, seminari véi muus vormis)

sh praktilise t66 maht akadeemilistes tundides: 36
(opitud teadmiste ja oskuste rakendamine oppekeskkonnas)
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4. Koolituse sisu ja Oppekeskkonna kirjeldus ning 1opetamise nouded

Oppe sisu ja dppekeskkonna kirjeldus. Tuua peamised teemad ja alateemad sh eristada
auditoorne ja praktiline osa. Esitada oppekeskkonna liihikirjeldus, mis on opivdljundite
saavutamiseks olemas. Loetleda kursuse kohustuslikud oppematerjalid (nt opikud vimt) kui
need on olemas. Kui oppijalt noutakse mingeid isiklikke oppevahendeid, tuua ka need vilja.

Oppe sisu
Auditoorne osa (24 akadeemilist tundi):

1. Puhastustoode meetodid ja toovotted (6 tundi)
o Erinevate pindade ja materjalide puhastamise t66votted.
o Puhastustehnika valimine vastavalt to6olukorrale (nt kisipesu, masinpesu).
o Oige puhastusmeetodi kasutamine tootlikkuse ja kvaliteedi tagamiseks.
2. Keskkonnasadstlikud puhastustarvikud ja -ained (6 tundi)
o Keskkonnasdbralikud puhastusvahendid ja nende ohutu kasutamine.
o Keskkonnasiistlik tookorraldus ja ressursside kasutamine
puhastusteeninduses.
o Puhastustarvikute ja -ainete 6konoomne ja saéstlik kasutamine.
3. Biotsiidide teadlik ja ohutu kasutamine (6 tundi)
o Biotsiidide klassifikatsioon ja kasutusvaldkonnad puhastustoodes.
o Ohutusnduded ja keskkonnaohutuse tagamine biotsiidide kasutamisel.
o Tervise- ja keskkonnariskide ennetamine biotsiidide kasutamisel.
4. Jaidtmekaitlus ja keskkonnasééstlik tookorraldus (6 tundi)
o Jadtmete sorteerimine ja kisitlemine vastavalt seadusandlusele.
o Ohtlike jddtmete ohutu kditlemine ja keskkonnasobralik lahendus tavapéraste
jadtmete jaoks.

o Keskkonnaséastlik tooviis ja jatkusuutlikkuse tagamine puhastustdodes.

Praktiline osa (36 akadeemilist tundi):

1. Puhastustodde praktilised harjutused (12 tundi)
o Praktiline t60 erinevate pindade ja materjalidega (nt puit, klaas, metall).
o Puhastustarvikute ja -ainete kasutamine praktilises olukorras.
o Masinpesu ja késipesu tehnika harjutused erinevatel pindadel.
2. Biotsiidide ohutu kasutamine ja dokumentatsioon (12 tundi)
o Biotsiidide ohutu kasutamine, nende doseerimine ja dige sdilitamine.
o Tervise- ja keskkonnakaitsenduete jargimine biotsiidide kasutamisel.
o Dokumentatsiooni ja ohutusjuhiste tditmine biotsiidide kasutamisel.
3. Jaatmekaitluse praktilised harjutused (12 tundi)
o Ohtlike ja tavaliste jddtmete sorteerimine ja kditlemine puhastustdos.
o Keskkonnasobralike to6votete rakendamine igapdevatdds, et vihendada
jadatmeid.
o Praktilised oskused jadtmete kdsitlemiseks vastavalt keskkonnanduetele.
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4. Oppekeskkonna kirjeldus

Koolitus toimub kaasaegses dppekeskkonnas, kus on olemas vajalikud puhastustarvikud, -
ained ja seadmed.

« Oppeklass: Varustatud vajalike visuaalsete ja praktiliste dSppematerjalidega ning
audiovisuaalsete seadmetega loengute ja teoreetilise dppe jaoks.

e Praktiline tookoda: Sisaldab mitmekesiseid pindu ja materjale, mida puhastada
praktiliste harjutuste jaoks.

o Keskkonnasobralike toovahendite ja ohutusvarustuse tagamine: Isikukaitsevahendid
ja vajalik puhastustarvikute valik on kohapeal saadaval.

5. Kohustuslikud dppematerjalid

1. Puhastusteenindaja kdsiraamat: Sisaldab t66votteid ja toomeetodeid, mis on vajalikud
kutseeksamiks valmistumisel.

2. Keskkonnasiistliku puhastusto6 juhend: Praktilised juhendid keskkonnasdbralike
toovotete ja puhastusvahendite kasutamise kohta.

3. Biotsiidide kasutamise ohutusjuhend: Selgitab biotsiidide kasutamise pdhimotteid,
ohutusnoudeid ja nende moju tervisele ja keskkonnale.

6. Isiklikud dppevahendid

e Mirkmik ja kirjutusvahendid: Loengutes ja praktilistes tundides mérkmete
tegemiseks.

o Isikukaitsevahendid: Koolitaja tagab vajadusel kindad, prillid ja muud kaitsevahendid
biotsiidide kasutamise ning ohtlike materjalidega to6tamise ajal.

Nouded oppe 1opetamiseks, sh hindamismeetodid ja —Kkriteeriumid. Nowrud on vahemalt 70%
kontakttundides osalemine. Kirjeldada, kuidas hinnatakse épivdiljundite saavutamist.

1. Osalemine vihemalt 70% kontakttundides:
Oppija peab osalema vihemalt 70% auditoorsetes ja praktilistes tundides, et
omandada vajalikud teoreetilised teadmised ja praktilised oskused puhastusteenindaja
kutseeksami sooritamiseks.

2. Praktiliste ja teoreetiliste iilesannete edukas sooritamine:
Oppija peab sooritama kdik praktilised harjutused ja teoreetilised testid, mis on
vajalikud dpiviljundite saavutamiseks. Hindamise eesmérk on kontrollida dppija
oskust rakendada toovotteid, kasutada puhastusvahendeid ja biotsiide ohutult ning
késitleda jadtmeid keskkonnasdbralikult.

Hindamismeetodid

1. Praktilised iillesanded ja simulatsioonid:

o Puhastustééde praktilised iilesanded: Oppija teostab erinevaid puhastustdid,
kasutades sobivaid toovotteid ja puhastustarvikuid. Hindamisel hinnatakse
tookorralduse efektiivsust, materjalide valikut ja t60 tulemuse kvaliteeti.

o Biotsiidide ja puhastusvahendite kasutamine: Oppija peab praktiliselt
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nditama, kuidas biotsiide ja keemilisi puhastusvahendeid ohutult kasutada,
jargides tervisekaitse- ja keskkonnandudeid.

o Jaitmekiitluse praktiline harjutus: Oppija demonstreerib teadmisi ja oskusi
jaatmete sorteerimisel ja kditlemisel vastavalt seadusandlusele ja
keskkonnanouetele.

2. Teoreetiline test voi arutelu:

o Teoreetiliste teadmiste hindamine: Test voi arutelu, mis hdlmab
puhastustarvikute, toovotete, keskkonnasdistlikkuse, biotsiidide ja
jaatmekaitluse teemasid. Testi kaudu hinnatakse, kas 0ppija on omandanud
koik vajalikud teadmised tdoohutuse ja tervisekaitse nduetest.

Hindamiskriteeriumid

1. Praktilised iillesanded ja simulatsioonid:

o Arvestatud (A): Oppija suudab efektiivselt ja ohutult rakendada dpitud
toovotteid, puhastusvahendeid ja biotsiide vastavalt nduetele. Praktilised
harjutused viiakse 1dbi korrektselt ja tulemused vastavad t66 kvaliteedile.

o Mittearvestatud (MA): Oppija ei suuda rakendada dpitud todvotteid voi ei
jargi todohutuse ja kvaliteedi noudeid.

2. Teoreetiline test voi arutelu:

o Oppija peab saavutama vihemalt 60% &igeid vastuseid, et niiidata oma
teadmiste piisavust puhastustarvikute, tddohutuse ja keskkonnahoiu osas.

Loputulemus

« Hindamine on mitteeristav: Oppija saab hindeks A (arvestatud) voi MA
(mittearvestatud).

e Tunnistus viljastatakse dppijale, kes on tditnud kdik koolituse nduded, sealhulgas
osalenud vihemalt 70% kontakttundides ja sooritanud edukalt praktilised ja
teoreetilised iilesanded.

o Toend viljastatakse juhul, kui dppija on osalenud vihemalt 70% kontakttundides,
kuid ei ole saavutanud koiki dpivéljundeid.

5. Koolitaja andmed

Koolitaja andmed. Tuua dra koolitaja(te) ees- ja perenimi ning kursuse libiviimiseks
vajalikku kompetentsust nditav kvalifikatsioon voi vastav opi- voi téokogemuse kirjeldus.
Koolituse viib 1dbi puhastusteeninduse valdkonna spetsialist, kellel on puhastusteenindaja,
tase 4 kutsetunnistus ja mitmeaastane tookogemus valdkonnas. Koolitajal on nii praktilised
oskused puhastustodde 1abiviimiseks kui ka kogemus koolitajana tdiskasvanute
tdienduskoolitustel.

Oppekava koostaja:

Kaidi Loos

Kaidi.loos@vkok.ee

Opetaja / tiiendkoolituse spetsialist



